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C o oo NOKAHA 3A OBYMEHME

EBponewcka
Ceptudumkaums

MOAYNEH KYPC 3A

KYPC N2 23/26 I % OTroBOPHULM NO KAYECTBO B OPTAHU 3A KOHTPO/
% OAUTOPU HA CUCTEMMU 3A YMNPABJ/IEHUE

MogroTseTe opraHM3auUATA CM HaBpeme U NPpeMUHETe yBepeHO KbM M3UcKBaHuATa Ha BC EN ISO/IEC 17020:2026
n/man GACEN 1SO 19011:2026 ¢ npakKTUYECKU 3HAHWUA, FTOTOBU PELLEHUA U eKCNEePTHU HaCoKM.

(I MoOAYAN 1: 6AC EN ISO/IEC 17020:2026 h

OUEHABAHE HA CbOTBETCTBUETO.
o N3NCKBAHWA 3A OPTAHN, N3BBPLUBALLIM KOHTPO/I )

- MoAayn 2: AC EN ISO 19011:2026 p
I YKA3AHWA 3A N3BBPLLBAHE HA OAUT
\_ HA CMCTEMM 3A YMPAB/IEHME Y.

B 3aaBKaTta/Peructpauuara mons, otbenexere xenaHua ot Bac mogyn: M1, M2 uan M1 + M2.

LIMEC EOO/, | 10-11 HoemBpu 2026 | 09:30 4. - 16:00 4. | XmbpunaeH Kypc



LeHTbp 30 Kypc N9 23/26

M3nutBaHE M
EBponewcka
Ceptudukaumsa
€ Jara Ha npoBexpaHe: 10 Hoemspu 2026 .
C dopma Ha obyueHue: NpucbereeHa/OHNANH B peasiHo Bpeme
€ Mascto Ha obyueHue: rp. Ctapa 3aropa, ya. MUHayctpuanHa 2, et. 4/AnctaHumoHHa naatpopma Ha LIMEC

e MO.U.yﬂ 1 I BD.C EN ISO/' EC MpopvaxurenHoct: o1 09.30 4. Ao 16.00 4. c NpeABUAEHN MOYNBKM

17020:2026 € Takca 3a yuactme 3a Mogyn 1: 120.00 € 6e3 4AC.

—10% npwu 3anMcBaHe Ha noBeye OT 1 y4aCTHUK OT efHa OpraHM3aums.
OueHABaHe Ha CbOTBETCTBMETO. DAL y A P 8

—20% npwu 3anMcBaHe Ha NoBeye OT 3 y4acTHULUM OT eHa OpraHM3aums.
M3nckBaHMA 3a OpraHu", n3sbpLluBaLlln KOHTPOA

-5% Nnpu 3anncBaHe Ha y4aCTHUK 3a ABa MmoAyAna.

- [Oata Ha npoBsekaaHe:
. dopma Ha o6yueHume: MpucbcreeHa/OHnaiiH B peanHo Bpeme

: MOﬂ,yn 2 - MpopgbnxutenHoct: ot 09.30 4. g0 16.00 4. c NpeaBUAEHN NOYMBKU

YKa3zaHuWA 3a U3BbpPLUBAHE Ha - Takca 3a yuactue 3a Mopayn 2: 120.00 € 6e3 A/C.
OAUT Ha CUCTEMU 3a ynpaB/ieHue —10% npwu 3anMcBaHe Ha noseye OT 1 y4aCTHUK OT eAHa opraHu3aums.
—20% npw 3anncBaHe Ha NoseYe OT 3 y4acTHULM OT e4Ha OpPraHun3auma.

c
c
€ Masacto Ha obyueHue: rp. Ctapa 3aropa, ya. MHayctpuanHa 2, et. 4/AnctaHumoHHa naatdopma Ha LIMEC
L=
C

—5% npuv 3anMcBaHe Ha yYacTHUK 3a ABa MOoAyNa.

o ¢4 A

BkntoueHo B TaKcaTa Komdoprt OTCTBNKU
—10% npu 3anucBaHe Ha noBeye OT 1 y4aCTHUK

OT CbluaTa opraHM3auma.

—20% npu 3anncBaHe Ha Noseye OT 3 yYacTHUUM
OT CbluaTa opraHM3auma.

—5% npwv 3anMcBaHe Ha y4acTHUK 3a ABa MoayAna.

O6y4yeHune oT KBanndULMPaH NEKTOP, Kade-naysu n 06a4 3a yqacTHMLMTE B
YyebHu maTepuanm /B xapTMeH Uan enekTpoHeH popmat/ m npuUcbCTBeHa popma.
CeptudukaTt 3a npemmHaTo obyueHue.



®

Moayn 1: AC EN ISO/IEC 17020:2026
OueHABaHe Ha CbOTBETCTBMETO. VI3MCKBaHUA 3a OpraHn, U3BbpLUBaLLN KOHTPOJI

CneumanmsmpaHoTo 0byyeHne e HaCOYEeHO KbM MPAKTUYECKOTO NpuaaraHe Ha HOBUTE M3MCKBAHWUA M NOArOTOBKaTa HA HeobxoanMaTa AOKYMEHTauMA 3a
ycreleH npexo KbM akpeautaums coernacHo 5C EN ISO/IEC 17020:2026.

MPEXOA KbM HOBUA CTAHOAPT

Ot BAC EN ISO/IEC 17020: 2012 xum B/IC EN ISO/IEC 17020: 2026

s B/AC EN ISO/IEC
i .
T 17020:2026
__KBbM 2026
= o AKTYATUSHPARM 1
TIOROEPEHH MIUCKBAHMS
@ NOBMUIENA EQEKTUBHOCT
M KAYECTBO
ROBEPHE R, 5 ® nio-ronao aosepuE 4 o
OT KIMENTH W 3 e, W PHSHABAHE

Bi vt
©) | nocamiA PREsANTHG:

HE IPOMSHA 3APARM NPOMAHA,
A HATIPEA KbM N0-TONAMA CTORHOCT M AOBEPHE.

Cnep obyuyeHMETO e MOoXKeTe:
v A3 nageHtnouumpate BCUYKU NPOMEHU B U3UCKBAHUATA Ha HOBUA CTAHAAPT;

Aa pa3paboTute obocHoBaH AHanu3 Ha npomeHuTe (Gap Analysis);

Oa nsroTeuTe epekTmBeH MaaH 3a 4eNCTBUA, 4@MOHCTPMpPALL, TOTOBHOCTTA Ha OpPraHM3aLmaTa 3a Npexos;

4a nnaHupaTe U BHeApuUTe HeobxogMmuTe NPOMEHM B CMCTEMATA 33 YNPaBIEHUE;

[la OCUTypuTE CbOTBETCTBUE C M3ncKkBaHmaATa Ha BAC EN ISO/IEC 17020:2026 1 Aa ce noAroTsuTe yBepeHo 3a oueHkaTa ot UA BCA.
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Mo Bpeme Ha 06yueHMETO We nonyuyure:

nogpobeH npernea u aHanus Ha nameHenmarta 8 6C EN ISO/IEC 17020:2026 cnpsamo
ns3pgaHueto ot 2012 r.;

NPaKTUYECKN HACOKM 3a M3BbPpLUBAHe Ha Gap Analysis (aHanu3 Ha npomeHuTe);
MeToAMKa 3a pa3paboTBaHe Ha MnaH 3a AeiicTBMA 3a Npexos KbM HOBATa BepcuA Ha
CTaHaapTa;

YKa3aHWA 33 OLEHABaHE Ha Bb34ENCTBMETO Ha MPOMEHUTE BbPXY NPOLLECUTE, AeHOCTUTE
M cucTemaTa 3a yrnpaB/ieHue;

npumepu 3a Heob6XoAMMUTE NPOMEHUN B LOKYMEHTUPaHaTa MHGOPMaLLMA, NPOLEAYPUTE U
KOHTPONIHUTE MEXaHU3MU;

HaCoOKM 3a onpegenaHe Ha He0bX04MMUTE KOMNETEHTHOCTU HA NePCOoHaNa, NaaHUMpaHe Ha
0by4yeHMA 1 oLeHABaAHE Ha TAXHATa epEeKTUBHOCT;

NPaKTUYECKU NPENOPDBKM 32 MOAFOTOBKA Ha AOKYMEHTALMATA, KOATO cegBa Aa 6bae
npeacrtaseHa npea WA BCA.

O6yuyeHneTo e NpeaHa3Ha4YeHo 3a PbKOBOAMUTE/IM HA OPraHU 3a KOHTPO, MEHUAKDBPU NO KAaYeCcTBOTO, TEXHUYECKU PbKOBOAMUTENIN, UHCMEKTOPU U
BCUYKM CMELMANIUCTU, aHTAKUPAHM C NOAADLPKAHETO U PAa3BUTMETO Ha CUCTEMATA 3a YNpaB/eHUe U npoueca No akpeauTaums.



MoAayn 2:
YKa3aHus 3a U3BbPLUBAHE Ha OAUT Ha CUCTEMM 3a yrpaBneHune

O6y4yeHMeTo pa3BMBa KOMNETEHTHOCTU 332 eHEKTUBHO NAAHUPAHE, NPOBEXAaHE M yrpaBaeHMe Ha 04MTKN CbriacHo HoBaTa Bepcus Ha BAC EN ISO
19011:2026, BKAHOYUTENHO NPUIAraHeTo Ha CbBPEMEHHM NOAX0AM 3@ AUCTAHLMOHHM O4MUTU, U3MO0A3BAHETO HA MHPOPMALIMOHHU U KOMYHUKALLMOHHM
TEXHO/IOTUM U OLLEHABAHETO HA CBbP3aHMUTE C TAX PUCKOBE U Bb3MOXHOCTU.

' NMPEXOA KbM HOBATA PEBU3UNSA
npernes Ha OCHOBHUTE npomeHu 8 BAC EN 1SO 19011:2026; BAC EN ISO 19011:2026

NPaKTUYECKM HACOKM 3a NPUNaraHe Ha HOBUTE M3UCKBAHMA NPU NAaHUpaHe, OO ST SN o A N
K/MOYOBA NPOMAHA:
NpOBEXAaHe 1 ynpaBieHne Ha OaUTH;  —
METOAMKa 33 aKTyaIM3npaHe Ha MPOrpamm, NPoLeaypu 1 AOKYMEHTM 3a 0AuT; 19011:2026 / 7z O\
HaCOKM 3a NPOBEXAaHe Ha ANUCTAaHUMUOHHU (remote)  XMbpUaHM 0aUTH C s . | AE |
n3nonssaHe Ha MHPOPMALMOHHM M KOMYHUKALIMOHHM TexHonoruu /UKT/; e /
Go & B

B/1C EN ISO 19011:2018

MPenopbKM 3a OLEHABAHE W pa3BMTUE Ha KOMMETEHTHOCTTa Ha oAUTOpUTE.

@ o A e ;&g — ‘?,
ISO/IEC TS 17012:2024
4a npuaarate Hosute nsmckeanma Ha BC EN ISO 19011:2026; "““"“:f:z:m::“ . === 7
a3 aKTyanmMsupaTe oauTHaTa AOKYMEHTALMA U NPOrpamMuUTe 3a OAMUT; - q oge o | A\
[Aa NnaHupaTe U NpoBexaaTe oauTH; :- | I -
[1a OLeHABaTE KOMMNETEHTHOCTTA Ha OAMTOPMTE M Aa NOBMLLIABATE ... B

l.l -
TN TROREXAAME  AOKAATBANE

ePeKTUBHOCTTa Ha OAUTHUA NpoLec.

ObyuyeHMeTO e N0AX0AALLO0 33 BbTPELUHU OAUTOPU, MEHUAXKDPU HA CUCTEMMU 33 yNPaB/IeHNEe, KOHCY/ITAaHTU, CNEeLMaNUCTU NO KAauecTBO, OKOJIHA cpeaa,
3BYT n nHpopmaLUOHHA CUTYPHOCT U Ap.



| ®0PMU HA OBYUEHHE

s —
MpucovcrBeHa ¢popma

rp. Ctapa 3aropa, yn. UugyctpuanHa 2, et. 4

O6yyeHuMeTo ce NpoBexaa B MOAEPHO
obopypBaHa 3ana C BCUYKN HEOBXOANMM
yAO0OCTBa 3a NPOAYKTUBHA U KOMOPTHA
y4dyebHa cpepa.

OHnaiiH B peanHo Bpeme

OvctaHunoHHa nnat$opma ¢ BuptyanHa knacHa ctas

JlekTopbT NpefaBa Mb/IHOLEHHO YYEeBHNA MaTepuan Ypes MHTepakTUBHa
eNleKTPOHHa cpefa C Bb3MOXHOCT 3a 3afjaBaHe Ha BbMPOCU B peasniHo BpeMe.

3a ycnewHoTo y4yacTme B OHManH popmMa Ha o6ydyeHne e Heo6XxoaumMo
[a pasnonaraTte CbC CNegHoTo obopyaBaHe u copTtyep:
4 KomnioTbp c ayamno cuctema unm namnton.

< CrabunHa nHTepHeT Bpb3Ka.
== [logabpxaH 6pay3bp (Chrome, Firefox).

ﬁ LLle nonyynTe yKasaHusa, NoTpeGUTENCKO MMe 1 napona
npegBapuTesHO No UMeN.



| kKAKBO NONYYABATE

Cnepn, npuKkNoYBaHe Ha 0by4eHUEeTOo, y4acTHMLUUTE NoslydaBaT nHameuayaneH CeptudumKkar 3a ycnewHo

NPEMUHAT KypC B 3aBUCUMOCT OT NPEMUHATUTE MOAYN:

CEPTUOUKAT 3A YCI'IEI.llHO

NMPEMUHAT KYPC

BAC EN ISO/IEC 17020:2026 BbTPELLEH OAUTOP U OTOBOPHUK
n BACEN ISO 19011:2026 MO KAYECTBO B OPTAH 3A KOHTPOJ

M3UCKBAHUA HA HOBOTO
BAC EN ISO/IEC 17020:2026 W3AAHUE HA CTAHAAPT
BAC EN ISO/IEC 17020:2026

BIC EN ISO 19011:2026 BbTPELLEH OAUTOP HA CUCTEMM
3A YMNPABJIEHUE

N

CEPTUDUKAT

N¢ 1A-26-100/01.01.2026 r.

Ha

Metup MNetpos Metpos

3a yenewHo NpeMMNaT KypC:

BBTPELWEH OAUTOP U OTTOBOPHUK NO KAYECTBO
B OPTAH 3A KOHTPON
cBrAacko
BAC EN ISO/IEC 17020:2026 u BAC EN ISO 19011:2026.

Nposnxmramoct: 16 yuedhm uaca

KypewT @

IC EN ISO/IEC - O
30 OPraHY, UIBLPWBAUM KORTPON.
1SO 19011:2026 - YXQ3OHMA 30 MIBLPLWBOKE MO OMT HO




| NEKTOP
nHX. bnarosecTta LLinHeBa

% OcHoBaten Ha ,LleHTbp 3a n3nuTBaHE U eBpoNencka cepTudurKkauma’ u
ynpaBuTen Ha KOMMNAHMATA OT Cb3aaBaHeTo 1 npe3 2002 r. 4o AHec.

% Bogew oanTop U abaroroanieH npenogasaten no I1SO 9001, ISO 17025, I1ISO
17020, ISO 17065, I1SO 19011.

% Ekcnept B 06n1acTTa HA METPOSIOTNATA, EBPOMNENCKOTO TEXHUYECKO
3aKOHOAATeNCTBO U cepTUdUKALMATA HA NPOAYKTMU.

I 3a gonb/IHUTENHA UHPOPMaLUA:
3a BBbMPOCKU OTHOCHO Nporpamata, YCA10BUATA 3a y4acTtue Nam nHanBuayasHun 3annTBaHnMA, MOA CBbPXKETE CE C HanUTe cneynanmncTun:

MHXK. Masa EHeBa MHX. MaHyena Ctatesa
PvKoBoauTen otaen ,LLeHTbp 3a KOMmneTeHTHOCT"

. 0885 555 640
& m.eneva@ctec-sz.com

EKcnepT 06yyeHusa U KBanudpukauua

€. 0882314033
™ m.stateva@ctec-sz.com

OYAKBAME BM! Lo
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